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供应链业务系统建设项目需求


一、整体业务流程
公司主要从事汽车供应链服务，需要完成客户管理、额度核定、单笔业务审核、车辆监管、货款支付、资金回收等相关工作，业务频率高、周期短，回款频繁，供应链系统的建设能够实现业务的线上全流程管理及合规风险的智能化控制，提高审批质效，降低操作风险。
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2、 业务需求
通过设置额度审批、单笔业务审批、业务结清审批、车辆出库四个审批节点，引入额度、车辆、业务余额相互关联的控制机制，实现对客户从准入、货款支付、业务回款全流程的闭环管理，有效降低合规性风险和操作风险。
（1） 业务流程审批：增加额度审批、采购审查、支付审查两个审批模块，支持相关信息录入、审批意见查询、影像资料上传下载等功能，实现业务审批流的线上化。
1.客户管理
客户管理主要实现客户信息的管理维护功能，包括企业客户和个人客户，企业客户主要实现基本信息、工商信息、高管信息、股东信息等信息的管理；个人客户主要实现基本信息、教育信息、家庭信息、资产负债信息等信息的维护、管理。
2.额度审批
额度审批主要实现客户额度的流程审批功能，业务部门提出审批流程，填写客户相关信息，经风控部门、相关领导审批后，可对客户进行响应的额度管理。
3.采购审查
采购审查主要实现代理采购产品的业务流程审批，业务部门提出采购流程，选择客户信息，关联相关的客户资料、额度审批资料，选择要采购的标准化产品，以及维护相关信息，经风控部门、财务部门、相关领导审核通过后，完成采购审查流程。
4.支付审查
支付审查主要实现对采购审查通过后业务进行采购款支付的审查，业务部门提出支付审查流程，关联相关采购审核流程，经风控部门、财务部门、相关领导审核通过后，完成支付审查流程。
5.额度管控
增加系统额度管控功能，随着业务审批与结清系统自动完成对业务额度的占用、释放，避免超额度支付；
6.业务结清
由业务部门或客户提出结清申请，经财务部门审查通过后，业务完结，客户、业务部门可在线打印对账单。
7.车辆出库
在业务结清流程审批完成后自动触发生成车辆出库流水，由业务部门单独处理，在线打印车辆出库单，避免车辆违规出库；
8.车辆管理
车辆状况分为在库、结清出库、已结清未出库等情况，根据审批流程自动更新，未完成业务结清流程的车辆无法发起车辆出库流程。
（二）台账管理：根据额度、单笔业务审批情况、货款收付情况，系统自动创建额度台账、业务台账和车辆台账，展示并统计客户额度、业务余额、车辆在库状态等信息。
1.额度台账
额度台账实现客户额度情况的统计分析功能，可查询统计所有通过额度审批的客户额度信息，并通过可视化图表的方式进行额度信息的统计分析。
2.业务台账
业务台账实现业务情况的统计分析功能，可查询统计所有采购审查、支付审查、业务签约、车辆出库等业务信息，并通过可视化图表的方式进行业务台账的统计分析。
3.车辆台账
车辆台账实现对车辆情况的统计分析功能，可查询统计所有车辆的在库状态、价格等相关信息，并通过可视化图表的方式进行车辆信息的统计分析。
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